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AREA DE AUDITORIA INTERNA
RESUMEN EJECUTIVO

De Auditoria AGETIC-AAI/IA/0016/2018 de fecha 16 de noviembre de
2018 — emergente del Informe de Auditoria Operacional al Proceso de
Desarrollo de Servicios de Interoperabilidad, Gestion 2017.

El objetivo del presente examen es el de emitir una opinion independiente
sobre la eficacia del Proceso de Desarrollo de Servicios de
Interoperabilidad, gestion 2017, realizados por la Unidad de Innovacion,
Investigacion y Desarrollo.

Nuestro examen comprendi6 la informacion y documentacion generada en
el Proceso de Desarrollo de Servicios de Interoperabilidad, cuyo objetivo
para la gestion 2017 es realizar “Cinco (5) Servicios de Interoperabilidad a
Entidades Publicas”; por lo que la revisién comprendio a:

» Programa Operativo Anual Gestion 2017, de la AGETIC,

» Requerimientos de desarrollo de servicios de interoperabilidad,

» Convenios Interinstitucionales, suscritos entre la AGETIC vy
Entidades Publicas,

»  https://intranet.agetic.gob.bo/nube/index.,

» Informes técnicos de despliegue en produccién de servicios de
inteoperabilidad,

» Informes técnicos del servicio de la Plataforma de
Interoperabilidad en produccion,

» Informes técnicos de Seguimiento de Actividades,

» Informe Técnico de servicios de la Plataforma de

Interoperabilidad en Produccién,
»  Sitios Web: Requerimientos: y Produccion:

Como resultado de la Auditoria Operacional al Proceso de Desarrollo de
Servicios de Interoperabilidad, Gestién 2017, se estableci6 deficiencias de
control interno como se muestra a continuacion:

1.- Falta de documentacién legal que formalice la publicacion de datos en
la plataforma de interoperabilidad.

2.- Ausencia de evidencia de controles en el proceso de desarrollo de
servicios de interoperabilidad

3.- Falta de informe de conclusion del desarrollo del servicio de
interoperabilidad “sistema nacional de informacién de salud”
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