
         AGETIC
Área de Auditoría Interna

RESUMEN EJECUTIVO

INFORME: De Auditoría  AGETIC-AAI/IA/0015/2020  de  fecha  21  de  octubre de
2020 – emergente del Seguimiento al cumplimiento de las recomendaciones formuladas
en el Informe AGETIC-AAI/IA/0018/2019, Informe de Control Interno Emergente de la
Auditoría  Operativa  al  Proceso  de  Instalación,  Actualización,  Administración  y
Monitoreo de Servicios de Gobierno Electrónico Desarrollados por la AGETIC, Gestión
2018.

OBJETIVO: Verificar  el  cumplimiento  de  las  recomendaciones  contenidas  en  el
Informe   AGETIC-AAI/IA/0018/2019,  Informe  de  Control  Interno  emergente  de  la
Auditoría  Operativa  al  Proceso  de  Instalación,  Actualización,  Administración  y
Monitoreo de Servicios de Gobierno Electrónico desarrollados por la AGETIC, gestión
2018.

OBJETO: El objeto lo constituye la documentación generada en el cumplimiento de
las recomendaciones reportadas en el Informe AGETIC-AAI/IA/0018/2019, Informe de
Control  Interno  emergente  de  la  Auditoría  Operativa  al  Proceso  de  Instalación,
Actualización,  Administración  y  Monitoreo  de  Servicios  de  Gobierno  Electrónico
desarrollados por la AGETIC, gestión 2018.

RESULTADOS: De acuerdo con los  resultados  obtenidos  al  seguimiento  de  las
recomendaciones  expuestas  en  el  Informe  AGETIC-AAI/IA/0018/2019,  Informe  de
Control  Interno  Emergente  de  la  Auditoría  Operativa  al  Proceso  de  Instalación,
Actualización,  Administración  y  Monitoreo  de  Servicios  de  Gobierno  Electrónico
Desarrollados  por  la  AGETIC,  Gestión  2018,  concluimos  que  las  4  (cuatro)
recomendaciones fueron cumplidas.

Por lo que determinamos que el cumplimiento de las recomendaciones ha contribuido a
mejorar  el  sistema  de  control  interno  de  la  AGETIC  de  la  Unidad  de  Servicio  de
Infraestructura  Tecnológica  en  relación  al  Proceso  de  Instalación,  Actualización,
Administración y Monitoreo de Servicios de Gobierno Electrónico Desarrollados por la
AGETIC.

La Paz, 21 de octubre de 2020
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